
 

 

 

AI05 - Acompanhar e apoiar a 

renovação de contratos da DTI 

Área Demandante: GOVERNANÇA - DTI - DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO 

Responsáveis pelas informações:  

Gustavo Jardim Portella - Diretor de Tecnologia da Informação Substituto 

Jakelynne Kathya Maleski Matos - Analista de Negócios 

Descrição: 

Acompanhar e apoiar os processos de renovações contratuais da DTI nos casos 
de serviços continuados. 

Requisitos Preliminares: 

Os contratos devem: 
1. Se referir a serviços continuados da DTI. 
2. Estar alinhados com o Plano Anual de Contratações (PAC). 

Expectativa de Prazo (semestre/ano):  

 

Assinalar uma única opção para INÍCIO e outra para TÉRMINO 
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Metas: 

Ano Meta 

2020 2º semestre: 

Renovação do Contrato n.º 57/2018 (Suporte às licenças Consiafi); 

Renovação do Contrato n.º 59/2018 (Central de Suporte, Atendimento 
e Suporte Técnico a usuários e eventos);  

Renovação do Contrato n.º 72/2018 (Consultoria Técnica Especializada 
Microsoft);  

Renovação do Contrato n.º 95/2018 (Solução Oracle Exadata Cloud at 
Customer);  

Renovação do Contrato n.º 100/2018 (Serviços de Operação Assistida 
Oracle); 

Renovação do Contrato n.º 111/2018 (Consultoria Firewall); 

Renovação do Contrato n.º 34/2017 (Serviços técnicos especializados 
de pesquisa e aconselhamento imparcial em TI); 

Renovação do Contrato n.º 31/2017 (Serviços tecnológicos voltados ao 
SNPG); 

Renovação do Contrato n.º 116/2018 (Suporte e Operação de Serviços 
de Infraestrutura de TIC); 

Renovação do Contrato n.º 37/2017 (Solução estatística de análise de 
dados e solução de processamento analítico de dados); 

Renovação do Contrato n.º 122/2018 (Solução estatística de análise de 
dados e solução de processamento analítico de dados); 

Renovação do Contrato n.º 38/2017 (Serviços de sustentação, evolução 
e suporte da estrutura tecnológica do Portal dos Periódicos); 

Renovação do Contrato n.º 126/2018 (Soluções tecnológicas para o 
CAPES-Prlnt); 

Renovação de serviços para Fábrica de Qualidade; 

Renovação de subscrições Red Hat Openshift Container Platform; 

Renovação do acesso a base de dados da RFB (Infoconv-WS). 

2021 1º semestre: 



 

 

Renovação de garantia e suporte técnico do robô de fitas (tape library); 

Renovação Licenciamento de Softwares (API Maps); 

Renovação Serviços Fábrica de Design (UI/UX); 

Renovação de serviços para Fábrica de Software; 

Renovação de Serviço de apoio à gestão e melhoria de processo de 
negócio; 

Renovação de Solução de Gestão Integrada de Governança, Controles 

Internos e Gestão de Riscos. 

2º semestre: 

Renovação do Contrato n.º 57/2018 (Suporte às licenças Consiafi); 

Renovação do Contrato n.º 100/2018 (Serviços de Operação Assistida 

Oracle); 

Renovação do Contrato n.º 111/2018 (Consultoria Firewall); 

Renovação do Contrato n.º 37/2017 (Solução estatística de análise de 

dados e solução de processamento analítico de dados); 

Renovação do Contrato n.º 38/2017 (Serviços de sustentação, evolução 

e suporte da estrutura tecnológica do Portal dos Periódicos); 

Renovação do Contrato n.º 31/2017 (Serviços tecnológicos voltados ao 

SNPG); 

Renovação do Contrato n.º 126/2018 (Soluções tecnológicas para o 

CAPES-Prlnt); 

Renovação do Contrato n.º 59/2018 (Central de Suporte, Atendimento 

e Suporte Técnico a usuários e eventos); 

Renovação do Contrato n.º 34/2017 (Serviços técnicos especializados 

de pesquisa e aconselhamento imparcial em TI); 

Renovação do Contrato n.º 116/2018 (Suporte e Operação de Serviços 
de Infraestrutura de TIC); 

Renovação do Contrato n.º 122/2018 (Solução estatística de análise de 
dados e solução de processamento analítico de dados); 

Renovação de Solução de reprodução de documentos; 



 

 

Renovação de serviços de manutenção preditiva, preventiva e corretiva; 

Renovação de serviços técnicos de apoio à gestão de sistemas 

de informação; 

Renovação de serviços para Fábrica de Qualidade; 

Renovação de subscrições Red Hat Openshift Container Platform; 

Renovação de mapeamento e implantação de processos de TIC 
baseados no modelo ITIL; 

Renovação de manutenção e suporte McAfee; 

Renovação serviços especializado à governança e à gestão; 

Renovação de Assessoria e Desenvolvimento de Aplicativos 

Multiplataforma para Dispositivos Móveis, 

Renovação do acesso a base de dados da RFB (Infoconv-WS). 

2022 1º semestre: 

Renovação de garantia e suporte técnico do robô de fitas (tape library); 

Renovação Licenciamento de Softwares (API Maps); 

Renovação Serviços Fábrica de Design (UI/UX); 

Renovação de serviços para Fábrica de Software; 

Renovação de Serviço de apoio à gestão e melhoria de processo de 
negócio; 

Renovação de Solução de Gestão Integrada de Governança, Controles 

Internos e Gestão de Riscos. 

2º semestre: 

Renovação do Contrato n.º 57/2018 (Suporte às licenças Consiafi); 

Renovação do Contrato n.º 100/2018 (Serviços de Operação Assistida 

Oracle); 

Renovação do Contrato n.º 126/2018 (Soluções tecnológicas para o 

CAPES-Prlnt); 

Renovação do Contrato n.º 59/2018 (Central de Suporte, Atendimento 

e Suporte Técnico a usuários e eventos); 



 

 

Renovação do Contrato n.º 116/2018 (Suporte e Operação de Serviços 
de Infraestrutura de TIC); 

Renovação do Contrato n.º 122/2018 (Solução estatística de análise de 
dados e solução de processamento analítico de dados); 

Renovação do Contrato n.º 126/2018 (Soluções tecnológicas para o 

CAPES-Prlnt); 

Renovação do Contrato n.º 111/2018 (Consultoria Firewall); 

Renovação de Consultoria Técnica Especializada Microsoft; 

Renovação de Solução de reprodução de documentos; 

Renovação de serviços de manutenção preditiva, preventiva e corretiva; 

Renovação de serviços técnicos de apoio à gestão de sistemas 

de informação; 

Renovação de serviços para Fábrica de Qualidade; 

Renovação de subscrições Red Hat Openshift Container Platform; 

Renovação de mapeamento e implantação de processos de TIC 
baseados no modelo ITIL; 

Renovação de manutenção e suporte McAfee; 

Renovação serviços especializado à governança e à gestão; 

Renovação de Assessoria e Desenvolvimento de Aplicativos 

Multiplataforma para Dispositivos Móveis, 

Renovação do acesso a base de dados da RFB (Infoconv-WS). 

2023 1º semestre: 

Renovação de garantia e suporte técnico do robô de fitas (tape library); 

Renovação Licenciamento de Softwares (API Maps); 

Renovação Serviços Fábrica de Design (UI/UX); 

Renovação de serviços para Fábrica de Software; 

Renovação de Serviço de apoio à gestão e melhoria de processo de 
negócio; 



 

 

Renovação de Solução de Gestão Integrada de Governança, Controles 

Internos e Gestão de Riscos. 

2º semestre: 

Renovação de Consultoria Técnica Especializada Microsoft; 

Renovação de Solução de reprodução de documentos; 

Renovação de serviços de manutenção preditiva, preventiva e corretiva; 

Renovação de serviços técnicos de apoio à gestão de sistemas 

de informação; 

Renovação de Serviços técnicos especializados de pesquisa e 

aconselhamento imparcial em TI; 

Renovação de Serviços tecnológicos voltados ao SNPG; 

Renovação de Solução estatística de análise de dados e solução de 

processamento analítico de dados; 

Renovação de serviços de sustentação, evolução e suporte da estrutura 

tecnológica do Portal dos Periódicos; 

Renovação de serviços para Fábrica de Qualidade; 

Renovação de subscrições Red Hat Openshift Container Platform; 

Renovação de mapeamento e implantação de processos de TIC 
baseados no modelo ITIL; 

Renovação de manutenção e suporte McAfee; 

Renovação serviços especializado à governança e à gestão; 

Renovação de Assessoria e Desenvolvimento de Aplicativos 

Multiplataforma para Dispositivos Móveis, 

Renovação do acesso a base de dados da RFB (Infoconv-WS). 

Observações Técnicas, Ações Internas necessárias ou Necessidade de 

Aquisição/Melhorias:  

Unidade DTI Responsável: DTI 

Subunidade DTI Responsável: GOV 

[GOV] Promover a renovação contratual obedecendo os prazos estabelecidos. 



 

 

[GOV] Estabelecer sistemática de acompanhamento prévio das renovações 
contratuais contemplada na Ação Interna - Planejar solução para melhor 
acompanhamento dos processos de contratação da DTI. 

 


